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一、工作站维护保养手册的内容

二、工作站维护保养手册的编写



一 工作站维护保养手册的内容
       正确使用设备、维护保养好设备对保证设备正常运行、
防止设备故障和事故发生、延长设备使用寿命、充分发挥设
备经济效益起着重要作用。
       无论是现场操作人员还是设备维护人员，在前期熟悉工
作站时，都需要通过维护保养手册去学习。通过维护保养手
册，可以使操作人员成为会使用设备、会保养设备、会检测
设备、会排除设备故障的“四会”人员。
       按照国标GB/T 19678-2005的要求，维护保养手册按照
提供给非熟练人员自行维修的说明书与熟练人员的说明书应
严格分开。供熟练人员用的维修说明书，关系到需要专门技
术知识、操作或特殊技能的维修作业，只应由熟练人员来完
成。
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一 工作站维护保养手册的内容
       供非熟练人员用的维修说明书，如果产品的用户可以进
行某些维护作业而不损伤用户、他人或产品，则说明资料应
提供可能的维修作业并带有适当的图解，包含的内容可以有：

（1）维修作业的性质和频率；
（2）预防维修、维修一览表和必要的安全检查；
（3）用户可否尝试维修或自行排除故障，或应请能胜任

人的明确信息；
（4）安全警告；
（5）告警器件的日常检查；
（6）在那些需要清洁或净化的场所，应详尽地给出清洁

方法。当错误材料或不适当的程序可能招致直接危害或引起
锈蚀或削弱安全有关的结构零件的危害时，说明书应标明清
洁所用的材料；

（7）供应方或可能得到技术帮助的其他单位的名称、地
址、电话号码等。
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一 工作站维护保养手册的内容
       供熟练人员用的维修和排除故障的说明书，应尽可能包
含以下内容：

（1）检测的性质和频率；
（2）对正在运转的或带电设备进行维修的安全提示和告

警；
（3） 故障诊断和鉴别的信息；
（4）修理和调整的说明；
（5）使用时，辅助故障寻找内部诊断系统的说明；
（6）使维修人员能合理履行任务的图和简图；
（7）告警设备的日常检查；
（8）如果所有的清洁或净化过程和 材料可能导致直接危

害或引起锈蚀或其他削弱结构零件的危害的话，应详尽地给
出清洁方法；
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一 工作站维护保养手册的内容
（9）维修计划表，如有必要，以主要计划形式汇总的在

特定时限内进行的所有可预知任务的说明；
     （10）供应方或可获得技术帮助的其他单位的名称、地址、
电话号码等。
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二 工作站维护保养手册的编写
1.确定维护保养手册内容
     （1）分析工作站的部件组成，列出工作站中需要定时检
测的部件，对相关部件需要定期维护保养的时间和次数做说
明。例如ABB机器人的维护保养周期及保养内容。

（2）对工作站中某些还在运转或可能带电维护的设备进
行说明，并对应给出安全提示和告警，避免危险发生。例如
机器人、激光镭雕机、伺服驱动器、步进电机的点检维护。

（3）列出工作站中可以由非熟练人员按照操作步骤即可
解决的维护操作以及必须由通过培训熟练的技术人员进行的
维护操作，做好区分。

（4）在需要清洁的地方，对于某些比较重要的部件，需
详细说明清洁方法及使用的材料。例如视觉相机镜头、激光
镭雕机、变频器等。
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二 工作站维护保养手册的编写
2.确定维护保养手册结构
       维护保养手册的编制，在最前端应说明编写的目的及适
用范围，确定清楚该手册用户群体；然后，对于维护过程应
注意的安全事项进行描述；最后，按照确定好维护保养内容
分别进行编写。
       在维护保养手册的最后，应该附带维修可查看的机械、
电气、气动原理图并提供相应技术支持的联系方法，如供应
方名称、联系方法等。还可以附带维修计划表、维护工具清
单、备件清单等。
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二 工作站维护保养手册的编写

图1 维护保养手册结构
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       基于智能制造单元系统集成应用平台，编写维护保养手
册的典型结构如图1所示。



二 工作站维护保养手册的编写
3.进行维护保养手册内容编写
       对于集成设备的维护，在对外购件例如PLC、机器人、
电机等进行维护时，通常对应部件的厂家官网可以查找到对
应的维护手册，可查看参考进行编写，减少编写的工作量，
同时提高准确性。
       在进行手册编写时，应注意内容准确，相关操作步骤尽
可能详细，并且图文并茂。
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